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Fahrplanwechsel: Zuverlassig Willkommen im Quereinsteigen - darum
von A nach B mit der ZVB neuen Reisezentrum Busfahrer/in werden
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Wir sind da. Fur Sie.

Weil wir Kundinnen und Kunden haben, bestehen wir. Lassen
Sie mich zu diesem Selbstverstandnis eine Anekdote erzahlen.
In der Gemeinde Kussnacht gibt es Frihaufstehende, die jeden
Morgen vor 6 Uhr einen leeren ZVB-Bus auf Dienstfahrt vorbei-
fahren sahen. Sie stellten bei uns die Frage, ob wir sie nicht mit-
nehmen kénnten, die Richfung stimmte.

Gefragt, getan. Mit dem kommenden Fahrplanwechsel werden
wir neu um 5:59 Uhr in Klssnacht halten und kurzerhand aus
einer Leerfahrt eine Frihfahrt machen. So einfach kann’s gehen,
wenn man miteinander spricht. Genau fur solche Anliegen gibt
es die Fahrplanvernehmlassung. Wir freuen uns, dass sich unsere
Gaste jeweils rege einbringen, und setzen, wo immer sinnvoll, die
Kundenwuinsche um.

Wir verstehen uns aber nicht nur als OV-Dienstleister, wir sind
Gastgeber mit Herzblut. Unsere Arbeit ist sinnstiffend und schon
zugleich - so zumindest beschreiben es Menschen, die bei uns
als Quereinsteigerinnen und Quereinsteiger beginnen. Und diese
schonen Erlebnisse haben viel mit der Kultur zu tun, mit der
Umgangsform, die wir in der ZVB leben, und die wir auch in Zug
und Umgebung miteinander tagtaglich pflegen.

An dieser Stelle bedanken wir uns im Namen des ganzen

ZVB-Teams ganz herzlich bei all unseren tollen Fahrgasten
fur die vielen schonen Momenfe.

e

Cyrill Weber
Unternehmensleiter Zugerland Verkehrsbetriebe AG (ZVB)

FAHRPLANWECHSEL

Zuverlassig von

Im Fokus 02°03

A nach B mit der ZVB

Der Fahrplanwechsel vom 14. Dezember 2025 erbringt mit kleinen Veranderungen
deutliche Verbesserungen. Im Zentrum der Anpassungen stehen stabile Anschliisse,
optimierte Verbindungen fiir Pendlerinnen und Pendler, touristisch attraktive
Reiseketten und Kundenwiinsche, die umgesetzt werden konnen.

Fahrplan 2026

Bitte
prufen Sie
vor jeder Fahrt
den neuen
Fahrplan.

Jeder Fahrplanwechsel bietet die Moglichkeit, Fahrzeiten
wenn notig anzupassen. Das Verkehrsaufkommen, die
Anzahl Ein- und Aussteigende und veranderte Strecken-
flhrungen haben einen grossen Einfluss auf die effektive
Fahrzeit, welche je nach Tageszeit stark variieren kann.
Damit die Anschlisse und Reiseketten gut funktionieren,
passt die ZVB die Fahrzeiten regelmassig neuen Reali-
taten an. Dadurch werden die PUnktlichkeit und die Zu-
verlassigkeit erhdht und das OV-Angebot optimiert.

Pendeln mit dem OV wird noch bequemer

Der kommende Fahrplanwechsel am 14. Dezember 2025
bringt keine grossen, aber viele kleine Veranderungen
mit sich. Die meisten ZVB-Linien inklusive Nachtexpress
werden im Minutenbereich angepasst. Gerade auf den
typischen Pendlerstrecken werden dadurch Anschlisse
gesichert. Pendlerinnen und Pendler wie auch Schlerin-
nen und Schiler profitieren von besseren Verbindungen
und zuverlassigen Reiseketten. Ein Beispiel: Auf der
Linie 609 wurden spezifisch einzelne Fahrten angepasst,
damit die AnschlUsse in Oberageri Richtung Morgarten in
den Haupftverkehrszeiten funktionieren.

Spezifische Kundenwiinsche erfiillt

Fir die ZVB ist es wichtig, ein OV-Angebot zu bieten, das
die Bevolkerung auch wirklich braucht. Dank der Fahrplan-
vernehmlassung, an der die ZVB-Kundinnen und -Kunden
jeweils rege teilnehmen, kénnen konkrete Wiinsche auf-
genommen werden. Sofern sie betrieblich machbar und
far viele Fahrgaste sinnvoll sind, werden sie gemeinsam
mit den zustandigen Stellen der Kantone beflirwortet und
umgesetzt. Einige Beispiele aus den Regionen:

+ Baar: Die Linie 604 wird um 19.18 Uhr ab Zug in Rich-
tung Baar bis Blickensdorf verlangert. Damit gibt es
auch nach Ladenschluss eine Verbindung ab dem Zuger
Zentrum in das Wohnquartier Blickensdorf.

« Alosen: Zu Pendlerzeiten ist der Anschluss in Richtung
Zug und abends zurlick garantiert. Zudem wurde die
Abfahrtszeit fir den Heimweg der Schilerinnen und
Schiler um 15.17 Uhr angepasst.

« Raten: Die Linie 610 fahrt von Montag bis Freitag ab
8.30 Uhr stlndlich auf den Raten. Damit wird der
Kundenwunsch, diese Tourismusregion wieder besser
zu erschliessen, umgesetzt.

+ Kussnacht: Die Linie 622 nimmt neu ab Klssnacht um
5.59 Uhr die Bevdlkerung in Richtung Meggen mit. Aus
einer Leerfahrt wird so ein Frahkurs. Zudem wird neu in
Klssnacht mit der Linie 653 die Haltestelle Eichholtern
angefahren, auch dies ein expliziter Kundenwunsch.

* Freiamt: Die Linie 348, die Sins und Gisikon-Root
verbindet, wird abends eine Stunde langer betrieben.
Damit kann ein langjahriger Wunsch realisiert werden.

Die vollstandigen Anderungen finden Sie auf den folgen-
den Seiten. Wir empfehlen allen Reisenden, vor der Fahrt
den neuen Fahrplan einzusehen.

@ Die Grienbach- Weitere Infos unter
strasse wird

saniert. Wahrend der
Bauarbeiten wird die
Linie 604 einseitig
gefuhrt. Bitte beachten
Sie die Informationen

zu den Ersatzhaltestellen.




Alle Anderungen

im Uberblick

14. Dezember 2025 bis 12. Dezember 2026

Agerital inkl. Allenwinden

Oberageri-Sattel (-Rothenthurm)

+ Montag bis Freitag Anpassung einzelner Fahrten
nach Morgarten, Hotel fir bessere Anschlisse
von den Linien 601 und 634.

m Oberageri-Raten

« Montag bis Freitag Anpassung einzelner Fahrten
wahrend der Hauptverkehrszeiten. Nachmittags
wird ein Stundentakt nach Alosen, Raten ermdg-
licht.

+ Montag bis Freitag wird die Fahrt nach 15 Uhr
flr die Schilerinnen und Schiler angepasst.
Diese verkehrt neu um 15.17 Uhr statt 15.04 Uhr
und entsprechend die Ruckfahrt um 15.24 Uhr
statt 15.17 Uhr.

Diverse Linien
Bei den meisten Linien
inklusive Nachtexpress gibt
es Anpassungen der Fahrzei-
ten. Damit wird die Zuverlassig-

keit der Anschllsse verbessert.
Es kann fruhere oder spatere
Abfahrtszeiten bei den
SERUEICHEIED
geben.

Baar

Zug-Inwil-Baar-Blickensdorf

« Montag bis Samstag Fahrt um 19.18 Uhr ab
Zug, Bahnhofplatz wird bis Blickensdorf, Dorf
verlangert.

Baar-Allenwinden-Oberageri
» Neu wird die Haltestelle Baar, Kreuzplatz wieder
in beide Richtungen bedient.

Kiissnacht am Rigi

Meggen-Kiissnacht-Immensee

+ Die Haltestelle Merlischachen, Camping wird
umbenannt in Merlischachen, Rabe.

« Montag bis Samstag sowie an Kanfonalen
Feiertagen erste Fahrt ab Kissnacht, Bahnhof
Richtung Meggen um 5.59 Uhr.

+ Anpassung der Abfahrtszeiten auf dem Ab-
schnitt Meggen, Huob bis Kiissnacht, Bahnhof
in beide Richtungen.

Rotkreuz-Kiissnacht (-Weggis)

« Neu werden bei den Fahrten von/nach Weggis
zusatzlich die Haltestellen Kiissnacht, Eichhol-
tern und Weggis, Langenzihl angefahren.

Zug
Zug, Bundesplatz

+ Diese Linien halten auf dem Weg zum
Bahnhofplatz nur noch zum Aussteigen.
Dadurch wird der Verkehr weniger verzégert
und kénnen die Anschllsse in Zug besser
gewahrleistet werden.

Nachtnetz

Zug-Menzingen-Kreuzegg
+ Die Haltestelle Zug, V-Zug wird neu in beide
Richtungen bedient.

Region Aargau-Freiamt

Sins-Dietwil-Gisikon-Root

+ Montag bis Freitag Verlangerung der Betriebs-
zeit abends um eine Stunde. Letzte Fahrt ab
Sins, Bahnhof um 19.32 Uhr und ab Gisikon-
Root, Bahnhof um 20.09 Uhr.

Bringen Sie
Licht ins Dunkel

In der dunklen Jahreszeit wird man schnell Ubersehen. Sie kdnnen
mithelfen, indem Sie Licht ins Dunkel bringen. Mit einfachen
Kniffs werden Sie sichtbar. Besonders wirkungsvoll sind reflektie-
rende Materialien. Witzige Ideen unter www.madevisible.swiss.

Wer an einer Haltestelle steht, kann sein leuchtendes Handy-
display schwenken und wird so von unserem Fahrpersonal besser
erkannt.

| INS PUNKEL.
it

Danke und gute Reise.

Zugerland

Verkehrsbetriebe

S

" | ERINGEN SIE LickT |

Wir sind in der winterlichen Jahreszeit

auf Ihre Mithilfe angewiesen.

Mit Ihrem Handydisplay oder Ihrer
Handytaschenlampe mac!:uen Sie §|ch

an dunklen Haltestellen fiir uns sichtbar.

'R |
¥dkus 04 © 05

3

Einige ZVB-Halte-
stellen sind mit Leuch-
ten ausgestattet. Driicken
Sie den Knopf und
signalisieren Sie damit,
dass Sie einsteigen
mochten.



Liniennetzplan
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N Zuger Nachtexpress

14. Dezember 2025 bis 12. Dezember 2026
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A

Seefeld
Buechli

Ibach Kirche
M"y‘rhen Center Aazopf
Licken Klostermatt
Arth am See
Arth Dorf

Feld
Oberarth Dorf

Arth-Goldau
Bahnhof

Steisteg

_D_

Haltestelle
wird nur in
Pfeilrichtung
bedient

_._
Haltestelle
wird in beide
Richtungen
bedient

Schwyz Zentrum
Litzelmatt
Nietenbach
Stelzli

Schwyz
Bahnhof

Strecke wird nur zeitweise bedient

A Engiberg

A Oelberg

A Wyler

A Hausmatt

A Dorfbriicke

A Rest. Lowen

A Steinen Bahnhof
A\ Sportplatz

A Tierpark

A Lowenplatz
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AN

GASTE-INFORMATION

Willkommen im neuen
Reisezentrum Zug

Mitten im Herzen des Bahnhofs Zug ladt unser frisch umgebautes Reisezentrum zum
Besuch ein. Der Raum wurde komplett umgebaut und tliberzeugt mit einem modernen
Ausbaustandard, der zugleich eine vertraute, wohnliche Atmosphare schafft. Wer hier
eintritt, spuirt sofort: Ankommen ist genauso wichtig wie Weiterreisen.

Im Reisezentrum Zug treffen Sie ganz im Sinne einer
unvergesslichen Reise die SBB, Zug Tourismus wie auch
die Zugerland Verkehrsbetriebe am selben Ort. Unsere
Gaste-Information ist der perfekte Ort fir alle, die Zug
entdecken oder von hier aus die nachste Etappe ihrer
Reise starten mochten. Unser Team besteht aus be-
geisterten Gastgeberinnen und Gastgebern, die nicht
nur passionierte Botschafterinnen und Botschafter der
Region sind, sondern auch wahre OV-Profis. Ob es um
einen spontanen Ausflug, eine entspannte Schifffahrt
auf dem Zugersee oder eine sorgfaltig geplante Reise
geht - bei uns erhalten Sie kompetente Beratung und
wertvolle Tipps aus erster Hand.

Im Fokus 12013

TICKETKAUF

Reisetipp

___iiﬂ'___;____ﬂ = Der Kauf von OV-Tickets ist heute so einfach wie nie. Friiher war der Gang
- zum Automaten unumganglich - heute reichen Mobile Apps wie FAIRTIQ,
‘ o _ OV-Plus oder SBB Mobile, um OV-Tickets sofort und iiberall zu I6sen.
Y n ?T— Flr Reisende bedeutet das: Mit einem Wisch in der keit, Abos fur den Tarifverbund Zug direkt zu kaufen oder

FAIRTIQ-App beim Einsteigen und Aussteigen ist der zu verlangern. Echfzeit-Fahrplaninfos helfen unterwegs,
Ticketkauf erledigt und der richtige Preis wird automatisch die optimale Verbindung zu finden und flexibel auf Ver-

| - * berechnet. Sogar die Fahrt wird automatisch beendef. spatungen oder Ausfalle zu reagieren.
¥ ’
/ Fehlkaufe und Unsicherheiten gehéren damit der Vergan- Digitale Zahlungsmethoden wie Twint oder Kreditkarte
i genheit an. Die OV-Plus-App bietet zudem die Mdglich- sind direkt eingebunden - das Ticket wird bequem im
e —-4-‘".-

Kundenkonto gespeichert und ist jederzeit
abrufbar. Das spart Zeit, sorgt fir Transparenz,
und ist auch nachhaltig.

Mit einem Wisch in
Weihnachtsstimmung.

So wird der 6ffentliche Verkehr dank digitaler
Lésungen nicht nur einfacher, sondern auch
cleverer. Wer sich darauf einlasst, profitiert
von einem Angebot, das sich flexibel an den
Alltag anpasst - und Reisen in der Schweiz
ein Stuck entspannter macht -, unabhangig
davon, ob spontan ein Ticket fur die kurze
Fahrt gebraucht wird oder ob eine langere
Reise quer durch die Schweiz ansteht.

Mit einem Wisch
OV fahren.

E-Ticket vor dem
Einsteigen losen.
Damit es auch sicher
gultig ist.

Wer vorbeikommt, spurt sofort die herzliche Atmosphare.
Sollte es kurz etwas langer dauern, laden wir Sie ein,

in unseren Blcherregalen zu stdbern oder einen Kaffee
ZU geniessen - ganz wie zu Hause. So wird Warten zum
Genussmoment.

.

enrarri-ap | FAIRTIQU X S REE,
installieren -

Das neue Reisezentrum Zug ist mehr als ein Ort der

Information. Es ist ein Raum zur Inspiration und zum
Planen - mit Menschen, die ihre Leidenschaft fir die
Region und das Reisen mif Ihnen teilen. Bis bald, wir
freuen uns auf Ihren Besuch.

& App Store



Ausflugstipps 14 °© 15

Ausflugsziel Raten

Frische Luft atmen, den Blick schweifen lassen und den Alltag vergessen.
Dank den neuen Verbindungen mit der Linie 610 ab Oberageri ist der Raten
auch unter der Woche jederzeit und bequem erreichbar.

© Andreas Busslinger, in Zusammenarbeit mit Zug Tourismus




MIT DEM OV IN DER FREIZEIT UNTERWEGS

Ein Tag in Zug - so konnte
Ihr Ausflug aussehen

AGERISEE ° Adventsschiff

Wenn das Adventsschiff im feierlichen Glanz erstrahlt, wird jede Fahrt
zu einem magischen Erlebnis. Festlich dekorierte Tische, Fenster
und geschmuckte Stege begleiten Sie durch eine stimmungsvolle
Adventsnacht auf dem Wasser.

ZUGERBERG °
Lichterweg

Ein Weg voller Lichter, ein Weg
voller Hoffnung: Vom 6. Dezem-
ber 2025 bis 6. Januar 2026 ladt
der Lichterweg ab der Bergsta-
tion Zugerberg dazu ein, innezu-
halten und neue Inspiration flr
das kommende Jahr zu finden.
Ein stimmungsvolles Erlebnis fur
Gross und Klein, das Besinnlich-
keit und Zuversicht schenkf.

ZUGERSEE ©° Lichterschiff

Ein Schiff voller Lichter und Kerzenschein. Das Lichterschiff stimmt
Sie auf die besinnliche Jahreszeit ein. Lehnen Sie sich zurtick und
geniessen Sie die vorweihnachtliche Stimmung auf dem Zugersee.

ZUGERBERG ° Zugiblubbi trifft
den Samichlaus

Am Montag, 8. Dezember 2025, wird der Zugerberg zum besonderen
Erlebnis: Gemeinsam mit Zugiblubbi und dem Samichlaus kannst

du den stimmungsvollen Lichterweg entdecken. Um 14.05 Uhr und
nochmals um 17.05 Uhr erwarten die beiden alle Kinder, Familien
und Begleiterinnen und Begleiter bei der Bergstation der Zugerberg
Bahn - flr leuchtende Augen und festliche Vorfreude.

ZUG ° Zug Shop o

Regionale Spezialitaten, kreative - o
Geschenke und exklusive Produk-
te aus dem Kanton Zug. Im Zug
Shop finden Sie eine vielfaltige
Auswahl, die ein Stlick Zug nach
Hause bringt. Von Chriesiproduk-
ten bis zu feinen Spezialitaten,
ideal zum Verschenken oder
selbst Geniessen.

ZUG ° Fondueplausch

Ein dampfender Caquelon in der Mitte, der Duft von geschmolzenem
Kase in der Luft und dazu ein Glas Weisswein. Der Fondueplausch
am Zugersee verspricht Genuss in geselliger Runde. Ob mit Familie,
Freunden oder Arbeitskollegen, hier erleben Sie einen stimmungsvol-
len Abend voller Schweizer Tradifion.

W
\‘I 't:
ZUGERSEE
w AR

W

P e e

sl ZUGERBERG

ZUGERBERG ° Wildspitzwanderung

Der Wildspitz ist mit 1580 Metern der hochste Punkt im Kanton Zug.
Der Aufstieg fuhrt durch Walder und tber Alpwiesen, bis sich oben
ein Panorama Uber Seen, die Voralpen und die Zentralschweiz eroff-
net. Ein Ausflug fur alle, die Natur, Bewegung und Weitsicht schatzen.

Ausflugstipps 16 ° 17

,*GERISEE
== e

Weitere Ideen flr Gruppenevents, Ausflige
und Fihrungen: www.zug-tourismus.ch
In Zusammenarbeit mit Zug Tourismus

BAAR ° Lichterwege

«Advent, Advent, ein Lichtlein brennt.» Auf dem Adventskranz leuch-
ten die Kerzen, am Weihnachtsbaum funkelt die Lichterkette und der
Adventsstern am Fenster erhellt das Wohnzimmer. In der Adventszeit
erleuchten unzahlige Laternen und Kerzen die Lichterwege in den
Zuger Gemeinden. Begeben Sie sich auf einen besinnlichen Spazier-
gang und lassen Sie das Jahr in stimmungsvoller Atmosphare Revue
passieren.




WINTERFAHRTEN AUF DEM ZUGER- & AGERISEE

An Bord unserer Fondue-Chinoise-Fahrten versammeln
sich Gaste um den Tisch, teilen sich Kostlichkeiten im
Pfannli, lachen, probieren sich durch die Vielfalt und
kommen so ganz naturlich ins Gesprach. Wahrend draus-
sen der See still vorbeizieht, entsteht eine Afmosphare
von Verbundenheit - ein gemeinsames Erlebnis, bei dem
das Teilen genauso viel Freude macht wie das Essen
selbst.

Fir die Jingsten gibt es den Samichlausbesuch auf
beiden Seen: Geschichten, kleine Uberraschungen und
der besondere Zauber der Vorweihnachtszeit lassen
Kinderaugen leuchten. Sonntagsbrunchfahrten bieten
die Gelegenheit, den Tag langsam zu beginnen - bei
regionalen Kostlichkeiten und einem Blick auf die ruhige
Landschaft.

Wenn die ersten frostigen Morgen liber die Seen ziehen, erwachen Zuger-
und Agerisee zu einer besonderen Jahreszeit. Die reguldren Kursfahrten
ruhen, doch unsere Schiffe nehmen Sie noch bis Ende Dezember- auf
stimmungsvolle Winterfahrten mit.

Das festlich geschmiickte Lichterschiff auf dem Zuger-
see und das neue Adventsschiff auf dem Agerisee
sorgen fur warme Stimmung auf dem Wasser. Inmitten
funkelnder Spiegelungen laden sie dazu ein, die winter-
liche Atmosphare gemeinsam zu geniessen.

Den Jahresabschluss bildet jeweils die Silvesterfahrt
am 31. Dezember. Begleitet von einem stimmungsvollen
musikalischen Highlight lassen die Gaste das Jahr

auf dem See ausklingen, geniessen die besondere
Atmosphare zwischen Wasser, Licht und Stille.

Unsere Winterfahrten verbinden kulinarische GenUsse,
kleine Traditionen und die besondere Stimmung der
kalten Jahreszeit - eine Gelegenheit, die Zuger Seen aus
einer neuen Perspektive zu erleben.

LERNENDENPROJEKT

Strom sichtbar machen

Wir sind eine grosse Ausbildungsstatte mit sechs Lehrberufen und 17 Lernenden.
Wir legen grossen Wert auf die abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit.
Ein gutes Beispiel dafiir ist unser Lernendenprojekt «Strom sichtbar machen».

Folgt uns auf
d* TikTok und
bleibt immer
auf dem
Laufenden!

Unter dem Motto Energie erleben statt nur verbrauchen
haben unsere Lernenden Anfang 2024 ein Projekt gestar-
tet, das nun erfolgreich abgeschlossen wurde. Am Velo-
stander installierten sie Solarpanels, deren Strom in einem
ausrangierten Billettautomaten gesammelt wird. Uber
griin markierte Steckdosen im Gebaude kdnnen Mitarbei-
tende diesen Strom bewusst nutzen. So wird die Energie-
gewinnung sichtbar und erfahrbar. Ziel des Projekts war
es, das Bewusstsein fUr Energieverbrauch und erneuerba-
re Energien zu fordern.

Von den ersten Sfrommessungen im Januar 2024 bis zur
Inbetriebnahme im Juni 2025 zeigten die Lernenden viel
Engagement, technisches Know-how und Teamgeist. Be-
sonders stolz sind wir darauf, dass auch unser E-Fahrzeug
Mercedes E-Vito erfolgreich an die neue Ladeinfrastruktur
angeschlossen werden konnte. Damit wurde ein weiterer
Schritt in Richtung nachhaltige Mobilitat erreicht. An unse-
rer Generalversammlung 2025 stellten die Lernenden ihr
Projekt vor und berichteten Uber technische Hintergrinde,
Herausforderungen und Erfahrungen aus der Umsetzung.

Schnupperlehre & Lehre in der Werkstatt

Andrin macht seine Lehre bei uns in der Werkstatt - und du?
Schrauben, messen, tufteln und dabei richtig etwas furs Leben lernen.
Interessierst auch du dich fur Technik, Energie und Mobilitat?

Dann bist du bei uns genau richtig.

 Schnupperlehre in der Werkstatt:
Lerne den Beruf hautnah kennen

» Lehrstellen: Starte deine Ausbildung
in einem innovativen Umfeld

erfahren und

Jetzt QR-Code
scannen, mehr

reinschnuppern!

Neben der Projektarbeit kam auch das Miteinander nicht
zu kurz. Beim gemeinsamen Lernenden-Ausflug konnten
die Jugendlichen den Teamgeist zusatzlich starken.

Fazit: Mit «Strom sichtbar machen» haben unsere Lernen-
den ein sichtbares Zeichen flir Nachhaltigkeit gesetzt.
Das Projekt zeigt, wie Kreativitat, Fachwissen und Zusam-
menarbeit zu innovativen Lésungen fuhren kdnnen. Die
grinen Steckdosen stehen nun allen Mitarbeitenden zur
Verfugung und erinnern taglich daran, wie wertvoll und
faszinierend selbst erzeugter Strom ist.

Neues Projekt - folgt uns auf TikTok!

Das Lernendenprojekt ist mit der erfolgreichen Inbetrieb-
nahme zwar abgeschlossen, aber die Reise geht weiter.
Die ZVB-Lernenden haben bereits ein neues Projekt
gestartet, das diesmal digital stattfindet: Wir sind jetzt
auf TikTok! Dort geben wir spannende Einblicke hinter die
Kulissen, teilen Fortschritte aus unseren Projekten und
zeigen, was Teamarbeit bei der ZVB bedeutet.




PORTRATS VON QUEREINSTEIGENDEN

Mein Neustart:
So ubernahm ich
das Lenkrad

«Es war einfach toll,
so drei, vier Busse hinter-

einander uber die
Passe fahren zu sehen.»

CARLA LANDTWING

Welchen Beruf hast du vor deiner Zeit

als Busfahrer ausgeiibt?

ANDRE RUTTIMANN: Ich war und bin im Gesundheits-
wesen tatig. Da ich Teilzeit arbeite, bin ich also immer
noch Therapeut und Buschauffeur.

Welchen Beruf hast du vor deiner Zeit Gab es einen Moment, der dir besonders

als Busfahrerin ausgeiibt? in Erinnerung geblieben ist?

CARLA LANDTWING: Ich war in der Logistik bei einer In der Ausbildung waren es die Passfahrten. Es war einfach
Was gefillt dir am meisten an deinem Stahlwannenfabrik tatig und fertigte Zubehorteile an, toll, so drei, vier Busse hintereinander Uber die Passe fah-
Arbeitsalltag hinter dem Steuer? zum Teil nach Mass. ren zu sehen. Die Fahrten waren auch sehr anspruchsvoll.
Das «Unterwegs sein», der Kontakt mit den Menschen

und auch der Dank und die Freundlichkeit, die ich als
Chauffeur erfahre, ist echt super! Dann jeden Tag die
Landschaft in verschiedenen Facetten zu erleben,
Sonnenuntergang am See, herbstliche Morgenstimmung
Uber den Feldern mit Nebelschwaden, Kihe auf den
Weiden und naturlich auch die Stadt selbst, sind
eindrlckliche Highlights!

«Wenn die Schicht-
arbeit sich mit deinem
Leben, mit Familie und
Freunden vereinbaren

lasst, dann mach es!»

ANDRE RUTTIMANN

Gab es einen Moment, der dir besonders

in Erinnerung geblieben ist?

Einer meiner Fahrlehrer sagte immer wieder «Mache es
langsam, prazise, dann kannst du es perfekt machen».
Als ich diesen Satz umsetzte, merkte ich, dass es
funktionierte. Keinen Randstein tfouchieren, schon an
der Haltestellenkante anhalten, genauso, wie es sich
der Fahrgast wunscht.

Was wiirdest du jemandem sagen, der iliberlegt,
als Quereinsteiger/in bei der ZVB einzusteigen?
Wenn die Schichtarbeit sich mit deinem Leben, mit
Familie und Freunden vereinbaren lasst, dann mach es!
Ich finde Busfahren echt cool und viele Reaktionen aus
meinem Umfeld sind genau das: «Wow, cool, das wollte
ich auch immer einmal machen!» Und im Zugerland sind
die Menschen so nah und verbunden mit der ZVB, das
macht auch ein schdnes Miteinander aus.

Was gefillt dir am meisten an deinem
Arbeitsalltag hinter dem Steuer?

Das Unterwegs sein und die Abwechslung beim Fahren,
kein Tag ist wie der andere.

Was wiirdest du jemandem sagen, der iiberlegt,

als Quereinsteiger/in bei der ZVB einzusteigen?
Wenn du gerne mit einem Fahrzeug unterwegs bist und du
unregelmassig arbeiten mdochtest, ist es einfach ein Traum.
Alle Busfahrer/innen sind hilfsbereit, es ist ein schones
Arbeitsklima bei der ZVB.

Welchen Beruf hast du vor deiner Zeit als Busfahrer ausgeiibt?

MAURO PFISTER: Ich war acht Jahre lang Logistiker, habe mich dann aber entschie-
den, aus dieser Branche auszusteigen. Ich habe das Quereinsteigenden-Angebot der
ZVB gesehen und mich als leidenschaftlicher Auto- sowie Toff-Fahrer dazu entschieden,
das auszuprobieren. Glucklicherweise wurde ich angenommen und nun bin ich seit Gber
sechs Monaten Busfahrer.

Was gefillt dir am meisten an deinem Arbeitsalltag hinter dem Steuer?

Ich kenne Zug viel besser als vorher - aufgrund der vielen verschiedenen Linien. Es
gefallt mir sehr, herumzukommen und den Kontakt zur Zuger Bevolkerung zu haben, sei
es am Morgen, wenn die Welt erwacht, oder am Abend, wenn alles wieder ruhiger wird.

«Die Ausbildung ist mir sehr im Kopf
geblieben, da ich noch nie so eine
coole Ausbildung erhalten hatte.»

MAURO PFISTER

Gab es einen Moment, der dir besonders in Erinnerung geblieben ist?
Die Ausbildung ist mir sehr im Kopf geblieben, da ich noch nie so eine coole
Ausbildung erhalten hatte. Ich habe so viel gelacht und trotzdem mega viel gelernt.

Was wiirdest du jemandem sagen, der iiberlegt, als Quereinsteiger/in

bei der ZVB einzusteigen?

Do it! Wenn du inferessiert bist, dann mach es einfach. Es ist eine neue Erfahrung, die
dich weiterbringt, es macht mega Spass, die ZVB-Kolleg/innen sind sehr nett und hilfs-
bereit. Den Schichtbetrieb kannst du zu deinem Vorteil nutzen, indem du zu unregel-
massigen Zeiten Termine etc. wahrnehmen kannst. Kurz und knapp gesagt «Do it!».




«Ich liebe es,.

grossen Fahrzeuge
zu lenke
schonen Ka

unterwegs zu sein.»

SIMONE ERNI-SCHIBIG

Welchen Beruf hast du vor deiner Zeit

als Busfahrerin ausgeiibt?

SIMONE ERNI-SCHIBIG: Ich war Uber 30 Jahre als
Kosmetikberaterin im Innen- und Aussendienst tatig.

Es war eine spannende und schone Zeit, aber irgendwann
wollte ich mir noch einmal einen Traum erftillen. So habe
ich den Schritt als Quereinsteigerin zur ZVB gewahlt.

Was gefillt dir am meisten an deinem
Arbeitsalltag hinter dem Steuer?

Am meisten gefallt mir die Kombination aus Verantwor-
tung, Abwechslung und Kontakt zu den Fahrgasten.
Ich liebe es, die grossen Fahrzeuge zu lenken und im
schénen Kanton Zug unterwegs zu sein.

Gab es einen Moment, der dir besonders

in Erinnerung geblieben ist?

Besonders stolz war ich, als ich die Ausbildung erfolg-
reich abgeschlossen hatte. In diesem Moment wurde mir
bewusst: Ich bin jetzt wirklich Busfahrerin. Dieses Gefuhl
werde ich nie vergessen.

Was wiirdest du jemandem sagen, der liberlegt,
als Quereinsteiger/in bei der ZVB einzusteigen?
Ich wiirde sofort sagen: Mach es, du wirst es nicht be-
reuen! Man wird hier vom ersten Tag an super aufgenom-
men, sei es vom Vorgesetzten, den Mechanikern oder den
Arbeitskolleginnen und -kollegen, alle helfen dir weiter.
Und das Geflhl, in einem tollen Team zu arbeiten, und
gleichzeitig seinen Traum zu leben, ist einfach unbezahlbar.

Im Fokus 22023

KAMPAGNE

Bus bleibt Bus -
Blick hinter die Kulissen

Wenn Mitarbeitende zu Schauspielerinnen und Schauspielern werden. Wir haben

mit «Damit der Bus Bus bleibt» eine neue Kampagne ins Leben gerufen, die aufmerk-
sam machen will: Wie konnen Riicksicht und Respekt dazu beitragen, dass Busfahren
fiir alle angenehm bleibt?

Was die Kampagne besonders
macht: Mehrere Mitarbeitende

der ZVB haben sich vor die Kamera
gewagt und in kurzen Filmen
Szenen aus dem Alltag im Bus
gespielt. Ob Essen und Trinken
oder andere Verhaltensweisen - in
witzigen und gleichzeitig ernsten
Situationen zeigen sie, worauf es
im offentlichen Verkehr ankommt.
Diese Kurzfilmchen sollen nicht
belehren, sondern zum Schmunzeln
anregen und verdeutlichen, wie
jeder und jede mit einfachem Ver-
halten einen Unterschied machen
kann.

Die Botschaft ist klar. Niemand ist
perfekt, aber alle kbnnen mit Rick-
sicht und Respekt dazu beifragen,
dass Busfahren und der Aufent-
halt im Bus angenehm bleiben. Ein
freundliches Miteinander, ein sau-
berer Bus und achtsames Verhalten
werden in den Filmen sichtbar
gemacht, und zwar von Menschen,
die sonst hinter den Kulissen
arbeiten.

L
%/ Danke, dass Sie im Bus
nicht essen und trinken,.

er Riicksicht, einigen einfachen Regeln‘und einém &
Lacheln geniessen wir alle eine angenehme Busfa

zvb.ch/bus-bleibt-bus : s S &
= - VerkehrSbetriebe s, )

Hier geht’s
zu den Kurz-
videos




NACHHALTIGKEIT

Echt etwas bewegen

Der Kernauftrag der ZVB ist der 6ffentliche Verkehr - ein per se nachhaltiges Produkt.
Als Unternehmen strebt sie aber mehr an und setzt sich fiir langfristige, sinnvolle und
fiir alle Seiten gute Losungen ein. Dieses Eigenverstandnis gehort zur ZVB und dies

nicht erst seit gestern.

Die ZVB engagiert sich bewusst in den Dimensionen der
Nachhaltigkeit: Umwelt, Soziales und Wirtschaft. Dabei
liegt der Fokus auf Themen, bei denen sie echt etwas be-

wegen kann.

Umwelt

Das Engagement fur die Umwelt ist bei der ZVB tief
verwurzelt. Seit rund 20 Jahren wird ein aktives Umwelt-
management betrieben und seit 2007 ist die ZVB ISO
14001-zertifiziert. Jahrliche Umweltziele, bewusstes
Recyceln, ein sparsamer Umgang mit Ressourcen,
Schweizer Strom aus erneuerbaren Quellen - viele Ansatze
tragen zum Gesamtziel bei. Den grossten Beitrag zur Re-
Nachhalfigkeif duktion der Emissionen leistet jedoch der kontinuierliche
Ersatz der Dieselbusflotte durch moderne E-Busse.

bei der ZVB

Umwelt - Dafur setzen wir uns ein

(@)

Weniger CO,

Bis ins Jahr 2035 betreiben
wir unseren Linienbetrieb
vollstandig CO,-neutral.

B/'\Q
Energieeffizienz
Wir betreiben ein umfassendes
Energiemonitoring zur jahrlichen

Opftimierung unserer
Umweltbilanz.

Soziales - Daflir setzen wir uns ein

090

D

Attraktive
Arbeitgeberin

Wir fuhren regelmassig eine

Mitarbeitendenumfrage durch,

leiten Massnahmen daraus
ab und sind mit dem Swiss
Arbeitgeber Award zerfifiziert.

X

N

Arbeitssicherheit
und Gesundheit

Mit Praventionskampagnen fragen
wir dazu bei, die Nichtberufsun-
falle zu senken. Die Berufsunfalle

halten wir tief und betreiben
ein aktives betriebliches Gesund-
heitsmanagement.

@

Erneuerbare Energie

Wir nutzen ausschliesslich Strom
aus Schweizer Wasserkraft.

!
M

Aus- und
Weiterbildung

Wir investieren in die Zukunft und
beteiligen uns grosszlgig an den
Aus- und Weiterbildungskosten.

Wir bieten attraktive Lehrstellen in

verschiedenen Berufen und bilden

Erwachsene auch im Quereinstieg

als Busfahrer/in aus.

Soziales

Bei der ZVB stehen die Unternehmenswerte «zame mit
emene Lachle underwags» nicht nur auf dem Papier.
Freundlich, zuvorkommend und jederzeit offen flr neue
Ideen - diese Merkmale kennzeichnen unsere Unter-
nehmenskultur. Der Umgang auf Augenhohe ist selbst-
verstandlich. Als attraktive Arbeitgeberin setzt sich die
ZVB fiur gesunde und gllickliche Mitarbeitende ein und
investiert in deren Aus- und Weiterbildung.

Im Fokus 24 - 25

Wirtschaft

Wirtschaft - Daflir setzen wir uns ein

&

Mobilitat fiir alle

Wir entwickeln und optimieren
laufend unser Angebot im
offentlichen Verkehr entsprechend
der Nachfrage. Daflr setzen
wir den Steuerfranken verant-

&

Compliance

wortungsvoll ein. sicher.

Das Tun wir konkret

Die E-Flotte der ZVB wachst und wachst,
aber noch nie so schnell wie dieses Jahr: Von
26 auf 45 Fahrzeuge. Dies hat einen deut-
lichen Effekt auf den CO,-Ausstoss, denn mit
jedem Kilometer, den ein E-Bus statt eines
Dieselbusses zurilicklegt, wird der Ausstoss
um rund ein Kilogramm CO, vermieden. Das
Endziel: Bis 2035 will die ZVB ihren Linienbe-
trieb CO,-neutral betreiben. Doch nicht nur
der Antrieb der neuen E-Busse ist klimascho-
nend, sondern auch die Sitze, die neu mit
einem innovativen Material aus recycelten
Lederresten bezogen sind. Dieses nachhal-
tige Produkt ist angenehm, pflegeleicht und
langlebig.

Die ZVB fordert ihre Mitarbeitenden gezielt
und starkt sie fir aktuelle und kiinftige An-
forderungen. Sie beteiligt sich grossziligig an
den Kosten flr Aus- und Weiterbildungen.
Mit diesem Engagement wird die Inno-
vationskraft des Unternehmens und die
nachhaltige Entwicklung gestarkt. Auch die
Berufsbildung nimmt bei der ZVB einen
hohen Stellenwert ein. Siebzehn Lernende in
sechs Berufsrichtungen erleben bei der ZVB
den Einstieg ins Berufsleben und nehmen
an Ubergreifenden Lernendenprojekten teil.
Zudem bildet die ZVB laufend erwachsene
Personen im Quereinstieg zu Busfahrerinnen
und Busfahrern aus.

Wir erflllen unseren offentlichen
Auftrag rechtskonform, vertrau-
enswlrdig und fransparent und
stellen damit den bestmaoglichen
Service fiir die Offentlichkeit

Die ZVB ist die Mobilitatsanbieterin Nummer 1 im Raum
Zug und steht im Dienst der Bevdlkerung. Ihr Auftrag ist
es, Mobilitat flr alle zu ermdglichen. Dafur wird sie auch
durch die 6ffentliche Hand unterstitzt. Die ZVB ist sich
dieser Verantwortung bewusst und committet sich fir ein
bedarfsorientiertes Angebot. Die ZVB hat hohe Anspriiche
an Qualitat und ist ein modernes Unternehmen, das sich
laufend weiterentwickelt.

Qualitat

Wir setzen ISO 9001:2015 um und
streben eine Uberdurchschnittliche
Qualitat im Branchenvergleich
an. Als Messlatten dienen uns die
Qualitatserhebungen des BAV
und die regelméssigen Kunden-
zufriedenheitsumfragen.

Angebot trifft Nachfrage - das ist unser
Ziel. Wir optimieren das Angebot des
offentlichen Verkehrs laufend, denn wir
wollen Mobilitat flr alle anbieten. Ein Blick
in die Zahlen zeigt: Die Nachfrage steigt
stetig, aber besonders stark auf den Linien,
die ausgebaut wurden. Oder mit anderen
Worten: Wir setzen Kundenbedrfnisse um.
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bald live im Stadion!

GEWINNSPIEL Familienseite 26 ° 27
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“ZUQibLUbDiiWiMMELDiLD ZVB-Kreuzwortratsef
V4 Vertikal ¥
1. Welche Fahrt der Zugersee Schifffahrt
Sg findet am 22. November statt?
H 0 L D I E P M?Ie das grosse = — 2. Was kann man im neuen Reisezentrum
Wimmelbild von E E beim Warten geniessen?
BUNTSTIFTE :;a;b':ul:':':l::gn 4. Wie viele Lernende bilden die
I Zugerland Verkehrsbetriebe aus?
RAU S| ::I:::I::Z:?nd v 2 6. Wie heisst die neu hinzugekommene
° BREE K an: K Haltestelle der Linie 653?
9. Wer kommt am 7. Dezember beim Brunch
Zugerbergbahn AG, — an Bord der MS Agerisee zu Besuch?
Marketing, H F Hori
An der Aa 6, orizontal » . ) .
6300 Zug 3. Zu welchem Projekt gehort der Titel
«Strom sichtbar machen»?
’L7 E S 5. Wen trifft der Samichlaus am
Vorname: 8. Dezember 2025 auf dem Zugerberg?
7. Aus welchem recycelten Material sind
v die neuen Bussitze hergestellt?
U 8. Welches digitale OV-Ticket kann man
Name: > 8 mit nur einem «Wisch» aktivieren oder
A R I kaufen?
10. Bis ins Jahr 2035 betreiben die Zugerland
M N Verkehrsbetriebe ihren Linienbetrieb
Adresse: vollstandig ... neutral. Welches Wort fehl?
» 10
C
Tipp: Das
E-Mail: EVZ-Ticket ist
auch ein Bus-
billett.
»5
Mit etwas Gliick V4 B
kannst du tolle
Zugiblubbi-Preise
gewinnen - also
ran an die Farben!
Knobeln macht Spass!
Der Samichlaus Senden Sie uns das abfotografierte
nE1|t Schmutzli und Kreuzwort-Ratsel an socialmedia@zvb.ch Vorname
zusgﬁglﬁg'gl’g:‘:‘é?n oder mit Ihren persc’jnlich.en Angaben an
Zugerbe.—g Zugerland Verkehrsbetriebe AG, Name
. Montag, 8. Dezember 2025, Social Media, An der Aa 6, 6300 Zug.
RN, g__} : 14 Uhr und 17 Uhr.
U=y JJ‘ 2L S Treffpunkt ist bej der Mit etwas Gliick gewinnen Sie Stehplatz-
i \?\k}j{__/ ) ,»)r /]7/7 w—ra NC)’Q’/A%”’I' ZBuer gl:st;ra'rlon der Tickets (5x2 EVZ-Tickets) fiir ein Heimspiel in Adresse
j ’%\\_ «éihm"_{,“, e e 9 erg Bahn. der Regular Season 2025/26.
N _“.r; | T L2 Machen Sie mit - vielleicht fiebern Sie schon E-Mail

Einsendeschluss ist der 30. November 2025. Die Gewinner werden von uns personlich informiert und angeschrieben. Vom Wettbewerb aus-
geschlossen sind Personen unter 18 Jahren wie auch Mitarbeitende der Zugerland Verkehrsbetriebe, des Tarifverbunds Zug wie auch des EVZ.
Kein Umtausch, keine Barauszahlung. Werden die Gutscheincodes fir die Tickets nicht eingeldst bis zum Ende der Regular Season 2026,

verfallt deren Gultigkeit. Weitere Informationen: www.zvb.ch/teilnahmebedingungen
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“ tarifverbund zug

Nicht nur an Weihnachten: Fiir 2 Fr. pro Tag*
das ganze Jahr auf dem gesamten Netz des

Tarifverbunds Zug fahren.

*Jahresabo alle Zonen, Erwachsene (2. Klasse), 729 Franken

Frohe
Festtage

mit dem Jahresabo
Tarifverbund Zug.
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